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Weltweit sicher bezahlen und Geld beziehen
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Die Debit Mastercard® ist Ihre perfekte Bezahlkarte.  
Weltweit online, mobil und kontaktlos. Und dank 3-D Secure  
einzigartig sicher.

Mit Ihrer Debitkarte können Sie weltweit online, mobil und an über 
43 Millionen Verkaufspunkten einkaufen – und weiterhin an Ihrem 
Lieblingsbancomaten Geld beziehen. Einkäufe unter 80 Franken können 
Sie kontaktlos und ohne PIN-Eingabe vornehmen.

Die Beträge werden direkt Ihrem Bankkonto belastet. Mit der debiX+ 
App haben Sie jederzeit die umfassende Übersicht über Ihre Aktivitäten.

Die Debit Mastercard®  
kann (fast) alles



3

Debit  
Mastercard®

Kreditkarte  
Mastercard/Visa

Weltweiter Bargeldbezug ✔ ✔

Bezahlen am POS  
weltweit flächendeckend ✔ ✔

Kontaktloses Bezahlen ✔ ✔

Bezahlen im Internet ✔ ✔

Mobile Payment  
(Smartphone, Smartwatch  
und weitere Wearables)

✔ ✔

Reservationen  
(Hotel, Flug etc.) ✔ ✔

Surprize-Bonusprogramm ✘ ✔

Umfangreiche 
Versicherungsleistungen ✘ ✔

Das alles kann Ihre Debit Mastercard®
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Online einkaufen –  
das weltweite Einkaufszentrum

Mit Ihrer Debit Mastercard® bezahlen Sie in  
Online-Shops und Apps einfach und sicher.  
Der Betrag wird direkt Ihrem Konto belastet.

So bezahlen Sie mit der Debit Mastercard®

•	 Definieren Sie «Kreditkarte» als Zahlungsweg. 
Nur wenige Online-Shops nutzen derzeit die richtige 
Bezeichnung «Debitkarte».

•	 Geben Sie Ihre Kartennummer 1  , die Gültigkeit 2  
und die Kartenprüfnummer 3  ein und bestätigen Sie 
die Zahlung.

•	 Bei den meisten Webshops werden Sie nun Ihren Kauf 
mit der debiX+ App bestätigen müssen.

•	 Ihr Online-Einkauf ist nun getätigt, der Betrag wird 
Ihrem Konto belastet.

Sicher bezahlen mit 3-D Secure
Viele Händler wenden zur Kartenzahlung den international an
erkannten 3-D Secure-Standard an. Um die Sicherheit Ihrer Karten
zahlung zu gewährleisten, erfolgt dabei die persönliche Identifikation 
und Autorisierung der Zahlung via Smartphone über die debiX+ App.
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 Kreditkarte
 Rechnung
 Vorauskasse
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Mit dem Smartphone  
bequem und sicher bezahlen
Mobile Payment funktioniert grundsätzlich 
gleich wie beim Bezahlen mit der Debit 
Mastercard®. Ist die Brieftasche einmal nicht 
mit dabei, können Sie direkt und einfach mit 
Ihrem Smartphone in Geschäften, in Apps 
oder im Internet bezahlen. Die Kartendaten 
sind in Ihrem Smartphone oder einem  
anderen kompatiblen Gerät sicher hinter-
legt und die mobilen Bezahllösungen er
lauben einen weltweiten Einsatz an allen 
Kassen, an denen Sie auch mit Ihrer Debit 
Mastercard® kontaktlos bezahlen können.

Wie aktiviere ich meine Karte?
Es stehen Ihnen verschiedene Mobile  
Payment Lösungen zur Verfügung:
•	 Apple Pay
•	 Samsung Pay
•	 Google Pay
•	 Wearables wie Fitbit Pay, Garmin Pay, 

Fidesmo Pay und SwatchPAY!

Installieren Sie dafür einmalig die debiX+ 
App für die Debit Mastercard® und hinter
legen eine oder mehrere Karten. Schon 
kann es losgehen. 

Wie bezahle ich?
Halten Sie Ihr Smartphone, Ihre Smartwatch 
oder ein anderes Wearable an ein Karten
terminal mit dem Symbol «kontaktlos 
bezahlen», bestätigen Sie die Zahlung auf 
Ihrem Gerät und schon ist der Einkauf 
getätigt.

Wie sicher ist Mobile Payment?
Mit der Freigabe über das Smartphone 
bieten die Mobile Payment Lösungen 
im Vergleich zur Karte einen zusätzlichen 
Schutz. Die Kartendetails werden 
nicht angezeigt, was einen einfachen 
Kartenmissbrauch verhindert.

Mobile Payment
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Karte verwalten  
und sperren

Ihre Karte verwalten
Mit der debiX+ App behalten Sie via Smart-
phone jederzeit den Überblick über Einkäufe 
und Belastungen. Die Aktivierung des siche-
ren Bezahlverfahrens 3-D Secure funktioniert 
ebenfalls über die debiX+ App.

Karte verloren oder gestohlen
Sie können Ihre Karte bei Verlust oder 
Diebstahl direkt in der debiX+ App sperren. 
Falls Sie Hilfe benötigen ist die Debit 
Helpline rund um die Uhr für Sie da. 
Die Telefonnummer der Debit Helpline Ihrer 
Bank, finden Sie auf der nächsten Seite.

Weitere Informationen und Support
Die Debit Helpline unterstützt Sie ebenfalls 
bei Fragen zur Handhabung und Anwendung 
der Debit Mastercard®.

Wichtige Sicherheitstipps
Praktische Tipps zum Umgang mit der Debit 
Mastercard® erhalten Sie auf card-security.ch.

Die debiX+ App  
für die Debit Mastercard®

Ganz einfach registrieren und die debiX+ 
App einmalig einrichten. Anschliessend 
können Sie in der App die gewünschte 
Zahlungsform (Apple Pay, Samsung Pay, 
Google Pay und Wearables) aktivieren.
clientis.ch/debit-mastercard

card-security.ch
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Kt. Bank Internet Debit Helpline

AG Clientis Sparkasse Oftringen sko.clientis.ch +41 62 789 30 26

AG / SO Clientis Bank Aareland cba.clientis.ch +41 62 827 04 36

BE Clientis Bank Oberaargau bankoberaargau.clientis.ch +41 62 959 85 55

BE / NE Clientis Caisse d’Epargne Courtelary cec.clientis.ch +41 32 945 10 50

FR Clientis Sparkasse Sense sks.clientis.ch +41 26 494 58 19

LU Clientis Entlebucher Bank eb.clientis.ch +41 41 208 08 80

SG Clientis Bank Oberuzwil
Clientis Bank Thur
Clientis Bank Toggenburg
Clientis Biene Bank im Rheintal

oberuzwil.clientis.ch
bankthur.clientis.ch
cbt.clientis.ch
bienebank.clientis.ch

+41 71 955 03 05
+41 71 992 35 40
+41 71 932 36 37
+41 71 757 82 90

SH Clientis BS Bank Schaffhausen
Clientis Spar- und Leihkasse Thayngen

bsb.clientis.ch
thayngen.clientis.ch

+41 52 687 04 04
+41 52 645 80 20

SO Clientis Bank im Thal bankimthal.clientis.ch +41 62 386 26 60

ZH Clientis Sparcassa 1816 spc.clientis.ch +41 44 783 51 50

Wir sind persönlich für Sie da,  
wann immer Sie uns brauchen. 
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